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1 INTRODUZINDO A LINHA NA AGULHA

Entre pespontos alinhados e pontos desajustados, linhas coloridas ou linhas com nos:

é nesse contexto, cheio de remendos, cheio de descobertas, que a vida se da.

O ser humano, seja aluno ou educador, médico ou “paciente” (que de paciente, ja esta
cansado de ser coadjuvante), é uma obra-prima toda remendada. Retalhos de histérias,
emocoes, inteligéncias, déficits, traumas, conquistas, desamores e amizades. Cada qual
carrega em si uma peca unica, completa! Esse é o sujeito integral, o sujeito que pensa,
que ama, que se entristece, que adoece, que adora, que pula, que reza, que sente, que

grita, que vé, que calcula, que cria, que batalha.

O presente trabalho, outra obra-prima, costurado por nds, tem esse sujeito acima
descrito como foco. O sujeito integral. Um ser complexo que nao se basta no sistema
escolar. E que de tao completo, faz com que a escola busque especialistas de outros
servicos, em especial os servigos da saide, para lidar com questoes mal resolvidas, como

as queixas escolares.
Mas e como se dé esse encontro entre a saude e a educagao?

Esse encontro é capaz de atender o aluno como um todo, considerando sua comple-

xidade?
Qual é o olhar que a escola tem para esse aluno? Qual é o olhar da saude?

Essas perguntas passam pela costura deste trabalho, fazendo alcancar o problema
central: Como orientar a queixa escolar considerando a integralidade do aluno? Dessa
forma, o tema deste trabalho é a integralidade, sendo objeto de discussao a integralidade
na interface satide-educagao no atendimento de alunos. E o objetivo dessa costura é

discutir a integralidade na interface saiide-educacao dentro da orientacao a queixa escolar.
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2 A COLCHA DE RETALHOS: PEDACINHOS
DE UM TODO

Com o que estamos lidando? O que é essa integralidade e quais sao os pedacinhos

que compoem essa colcha de retalhos?

Segundo o dicionario Michaelis (2015), a palavra integral tem como significados “1.
qualidade do que é integral; 2. conjunto de todas as partes que formam um todo”. Neste
sentido, o sujeito integral é, portanto, multidimensional, sendo composto pelos aspectos

emocionais, sociais, fisicos, culturais e intelectuais.

As politicas publicas contemporaneas de satide e educacao, conquistadas apds in-
tensa luta politica e social, contemplam o sujeito sob a perspectiva da integralidade,

considerando-o em sua completude.

Iremos alinhavar alguns pontos da satde para depois percorrermos pela educagao na

mesma costura.

Segundo a Organizagdo Mundial da Saide (OMS), a satide é definida como “o estado
de completo bem-estar fisico, mental e social” (1948). Embora tal defini¢do seja alvo de
intimeras criticas por ser considerada utépica e inacessivel e, também, por nao contemplar
o dinamismo da vida, ainda assim se configura como um avango, pois expande o conceito

para além do simplismo da auséncia de doenga.

Muitos autores pensam a satide de modo mais tangivel e instituiram a adocao de
determinantes e condicionantes da satiide, podendo esses ser biologicos e genéticos, sociais,

economicos, culturais, de saneamento basico, moradia, transporte, dentre outros.

O Sistema Unico de Satide (SUS), instituido pela Lei 8.080/1990, tem por objetivo
oferecer acesso universal e igualitario a qualquer pessoa que dele necessitar, tendo como
premissa a promocao, protecao e recuperacao da satude. Esse modelo, de cuidado inte-
gral, propos uma mudanca significativa no modelo de atencao a satide até entao vigente,
o chamado modelo médico hegemoénico, que tinha em seu cerne a fragmentacao do in-

dividuo ao reducionismo biolégico, desconsiderando o meio social e economico ao qual
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estd inserido.

Merhy, Franco, Magalhaes Jr. (s.d.) se aprofundaram no conceito de cuidado integral
a saude, que perpassa pelos seguintes preceitos: a interacao de saberes e praticas de todas
as categorias de satide, nao apenas dos profissionais médicos; integralidade na assisténcia,
de modo que os processos de trabalho sejam pautados no acolhimento e na criagao de
vinculo dos profissionais da satide e usudrios. E para cumprir com todos esses preceitos,
é necessario um plano de acao pautado na intersetorialidade, a chamada articulacao da

rede de atencao. E é nesse ponto que se encontram saude e educacao.

Mas e como é que a integralidade acontece na educacao? Para entendermos essa

perspectiva, fizemos um recorte na historia, buscando suas origens.

Houve uma época em que a integralidade nao era um “bicho estranho”. Era na-
tural enxergar o sujeito como um todo, cada qual com sua importancia. A paidéia -
sistematizacao da educacao grega - visava a formacao do sujeito como um todo, com-
pleto. Segundo Semler, Dimenstein e Costa (2004) a paidéia acontecia de uma forma
interdimensional, pois tratava de dimensoes como logos (razao, através da geometria,
gramética, 16gica, retérica), pathos (sentimentos, educacao sentimental), eros (desejos)
e mythos (fé, relacdo com o transcendente). Isso se dava através da arte, teatro grego,
musica, atividade fisica e ginastica. Uma estrutura que ia além da educacao escolar,

acontecia em diversos espacgos da vida social.

Diferentemente do que ocorria na Grécia, mas com o foco de também olhar a educacao
de modo integral, considerando o sujeito na sua complexidade, nos dias atuais temos
como balizador e marco importante a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional
(LDB) de 1996, que considera a educagao como um processo formativo que passa pela
vida familiar, social e institucional e que tem como finalidade o pleno desenvolvimento

do sujeito, tal como consta nos artigos

A educagao abrange os processos formativos que se desenvolvem na
vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas instituicoes de
ensino e pesquisa, nos movimentos sociais e organizacoes da sociedade
civil e nas manifestacoes culturais (Art. 1°).

A educacdo, dever da familia e do Estado, inspirada nos principios de
liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o
pleno desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da
cidadania e sua qualificagdo para o trabalho (Art. 2°).

Na proposta para a educacao infantil, esse olhar para a integralidade do sujeito é
valorizado e compoe o objetivo deste nivel escolar. No artigo 29 da LDB fala-se em

desenvolvimento integral da crianca de até 05 anos em seus “aspectos fisico, psicologico,
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intelectual e social, complementando a acao da familia e da comunidade”.

Outro resgate a integralidade vem sendo feito pela nova Base Nacional Comum Cur-
ricular (BNCC), na qual diz que seus principios “visam a formagao humana integral e
a construgao de uma sociedade, justa, democratica e inclusiva” (BRASIL, 2017, p. 7).
Ou seja, uma formacao humana global, que busca desenvolver nao apenas competéncias
técnicas ou cognitivas, mas também afetivas. Afinal, “ser criativo, analitico-critico, par-
ticipativo, aberto ao novo, colaborativo, resiliente, produtivo e responsavel requer muito
mais do que o acimulo de informagoes”. O documento ainda cita valores como discer-
nimento, responsabilidade e tolerancia, rompendo com “visoes reducionistas que privile-

giam ou a dimensao intelectual (cognitiva) ou a dimensao afetiva” (2017, p. 14).

Entretanto, uma das criticas a BNCC é: como dar espaco a essa integralidade quando
o sistema de avaliacOes nacionais ainda atende ao paradigma cartesiano, valorizando

apenas o logos?

Para continuarmos a tecer a nossa peca, passaremos pelos nos.
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3 COLCHA RASGADA: A RUPTURA DO
SUJEITO

Aplicando a entretela em nossa costura, retomemos a histéria para incorporar e

estruturar nossa peca.

A partir do Iluminismo, a razao ganhou um espaco central na organizacao da soci-
edade, desequilibrando aquela estrutura da Paideia discutida anteriormente. Na Idade
Moderna, com a proposta de Descartes, o conhecimento é visto como certeza absoluta,
objetiva e inquestionavel. O pensamento cientifico é centrado na matematica, em que a
natureza pode ser analisada e compreendida se reduzida as partes que a constitui. Ou
seja, conhecendo partes de um sistema, todo seu funcionamento serda compreendido. Com
este paradigma, houve fragmentacao e dualidade: corpo e mente. A mente vista com

superioridade em relagao ao corpo.

Behrens e Oliari (2007) descrevem como a educagao foi ficando esvaziada de sentido
conforme o paradigma cartesiano de educacao fora ganhando forca. Ao se insistir em uma
educacao baseada apenas na razao, criou-se um cientificismo exagerado. A educacao se
limitou a tarefa de instruir alunos de forma a que reproduzissem esse conhecimento, pas-
sando a ignorar a propria humanidade dele, desconsiderando suas experiéncias, vivéncias
e valores proprios. Freitas (2012) ajuda a compreender o motivo dessa distorgao: atender
as necessidades capitalistas. Ao capitalismo interessava uma mao de obra produtiva e
instruida para a produgao e nao mais do que isso. Perdeu-se de vista o aluno como um

todo, o ser humano no processo educativo.

E importante resgatar essa parte da histéria para entendermos a pratica nos cenérios

da educacao e da satide que compoem a nossa pega e o impacto disso no sujeito.

A Educagao, de forma geral, concentra o ensino e a aprendizagem em livros didaticos
unicos e apostilas com recortes de um contexto, centrada em um agente, o professor, que
transmite o saber. As paixdes, afetos, sentimentos e emogoes sao postos como “inimigos
do pensamento” nesta educacao disciplinadora. Segundo Semler, Dimenstein e Costa

(2004), a escola hoje é vista de modo unidimensional. Da paideia da educagao grega,
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ficou o logos — a razao. O sentimento ficou representado pelas relacoes padronizadas e

impessoais. O corpo ficou reduzido a aula de educacao fisica.

Percebemos, com base na LDB, que ha uma mudanca de perspectiva da educacao
infantil para ensino fundamental. A educacao infantil, como pontuado anteriormente,
tem como objetivo o desenvolvimento integral da crianca e ja no ensino fundamental fica
destacado, em sua proposta, o peso da razao no processo educativo, contribuindo para
uma visao da parte e nao do todo. Agora a educacao integral vem sendo citada pela
proposta da nova BNCC, mas que ainda enfrenta muitos desafios para atender, de fato,

o sujeito integral.

Assim, Educagao e Saide sofrem, ainda, grande influéncia da visao cartesiana, frag-
mentando o sujeito — aluno e paciente. Um sujeito rompido, desvinculado da sua historia,
da sua cultura, do seu corpo, dos seus sentimentos e percepcgoes da sua realidade — uma
colcha rasgada. A seguir, analisaremos esta ruptura do sujeito pelo olhar da educacao e

da saude.

3.1 O sujeito visto da escola

Para nos aprofundarmos neste pedaco de nossa trama, é fundamental retomarmos
qual o papel da educagao na vida das pessoas e como vém sendo pensadas as politicas
educacionais no Brasil. Tais aspectos de natureza macroestrutural sao importantes para
o entendimento de muitas questoes consideradas de ordem individual pela escola e que
serao levantadas a seguir. Assim, iniciaremos com duas importantes reflexdes: Escola

para qué? Escola para quem?

As politicas educacionais sao reflexo do que ocorre nas dimensoes econoémica, politica
e social de uma sociedade, em um determinado momento histérico. Portanto, nenhuma
politica educacional é neutra e a educacao do sujeito esta sempre vinculada a um plano
ideoldgico (LEITE, 2007).

Nessa perspectiva, o que se observa nas sociedades capitalistas é uma escola que
funciona como um dos aparelhos do Estado em funcao das classes dominantes. Sua
funcao pode incluir, por exemplo, o preparo da mao de obra necesséaria para atender as
demandas da produgao capitalista ou ainda a legitimacao de relagoes sociais de exploracao
a que muitos cidadaos estao submetidos. Embora as escolas nao produzam a divisao
social de classes, elas assim contribuem para sua ocorréncia, frequentemente de forma

camuflada. Isso explica porque o Estado tenta ter o maximo de controle sobre as politicas
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educacionais, desde a criacao de instancias de administracao a definicao dos contetudos

de ensino a serem ministrados nas escolas (LEITE, 2007).

O sucesso da tentativa de influéncia preponderante pelo Estado vai depender da
fomentacgao, ou nao, de contra-ideologias no espago escolar. A natureza do trabalho
educativo é caracterizada pelo ato de produzir de forma intencional e deliberada em
cada individuo singular aquilo que a humanidade produziu coletivamente ao longo da sua
histéria (Meira, 2008). Se a socializacdo dos saberes culturalmente acumulados ocorre
em paralelo a promocao e formacao das capacidades criticas dos alunos, dos professores,
e demais agentes escolares, com continuo confronto de ideias e valores, entao a acao
educacional é transformadora e nao estd meramente a servico da manipulagao do Estado.
Assim, embora nao se defenda a educagao como a cura de todos os problemas da sociedade
ou o unico fator responsavel pelo sucesso ou fracasso do cidadao, assume-se que ela seja
um dos caminhos no processo de transformagao da consciéncia ingénua em consciéncia
critica, que sustentara a construcao de uma sociedade mais justa, solidaria e humana
(Leite, 2007).

Nas ultimas décadas, como resultado de importantes reunioes internacionais e da
consolidagao da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB) de 1996, acom-
panhamos avancos significativos do sistema educacional brasileiro. Houve grande inves-
timento em seu crescimento quantitativo, como consequéncia do esforco no sentido da
universalizacao do Ensino Fundamental. Os principios da LDB, acompanhados de ou-
tros dispositivos legais nos niveis federal, estadual e municipal, buscaram assegurar o
direito fundamental a educacao a toda pluralidade de condi¢oes do humano, como forma

de garantir a “Educacao para Todos”, hoje um bordao bastante conhecido e enfatizado

(ANGELUCCI, LINS, 2007; LEITE, 2007).

Feitas essas breves consideragoes sobre alguns aspectos macroestruturais da educacgao
brasileira, podemos agora voltar nosso olhar aquele sujeito presente no espaco escolar por
periodos fundamentais de sua historia de vida: o aluno. Apesar de nossa discussao en-
volver todos eles, de certa forma, o foco de nossa atencao se refere, em especial, ao aluno
que transpassa as expectativas de normalidade. Para falar sobre o direito a educacao e
processos de escolarizacao de uma importante parcela da populacao, Angelucci e Lins
(2007) usaram a expressao “pessoas significativamente diferentes”, que também serd
adotada aqui. Nas palavras das autoras, essa expressao se refere nao s6 as condigoes
intrinsecas ao sujeito (deficiéncia, sindrome, transtorno, etc) ou as que implicam difi-
culdades do processo de aprendizagem, mas também condigoes ligadas a caracteristicas

fisicas, ao uso de uma forma de comunicacao ou de codigos especificos, pertenca so-

10



Orientacao a Queixa Escolar

cial /economica/cultural/étnica considerada rebaixada.

Pessoas significativamente diferentes sao aquelas que escapam ao esforco homogenei-
zador da escola, aquelas que nao passam pelo estreito buraco da agulha do ensino que
serve a nossa sociedade mercantil. Nesta perspectiva, o sujeito é entendido basicamente
como um ser que produz e consome, nao sendo considerado nas suas dimensoes ética, mo-
ral, estética, sensorial, afetiva, transformadora, entre outras (LEITE, 2007). A educagao
é para todos, mas a singularidade e integralidade dos sujeitos é anulada frente ao modelo

homogeneizador da escola. Tomemos um estudo de caso:

Marcos é um aluno de 19 anos matriculado na Educacao de Jovens e
Adultos de uma escola municipal. Durante grande parte de sua infancia
e adolescéncia, ele recebeu acompanhamento de intimeros especialistas,
dentro e fora da escola, que buscavam entender sua patologia, vista
como a principal justificativa dos comportamentos que apresentava e,
principalmente, do por que ele nao aprendia. Matriculado no municipio
desde 2009, Marcos passou por trés escolas sem, contudo, concluir o en-
sino fundamental, acumulando uma grande defasagem na relagao idade-
série. O motivo, segundo as escolas e os varios especialistas, seriam
suas patologias e as constantes internagoes psiquidtricas. Encefalopa-
tia cronica nao progressiva, epilepsia secundaria grave e pseudocrises,
deficiéncia intelectual secundaria, esquizofrenia paranoide, e transtorno
opositor desafiador foram algumas das hipdteses diagnosticas levanta-
das e tratadas, sobretudo com medicacao.

Este pequeno recorte da histéria de Marcos ¢ suficiente para tornar clara uma crencga
que prevalece no ambito escolar: a resposta para as perguntas “por que as pessoas nao
aprendem?”, “por que elas nao se comportam de uma maneira adequada e ajustada
em relacao aquilo que a escola espera delas?” deve ser encontrada no individuo, no
aluno. Esse tipo de busca frequentemente traduz e limita as dificuldades escolares a
problemas organicos, caracteristicas de personalidade, de capacidade intelectual, de falta
de habilidade perceptiva, motora, de problemas afetivos, das historias familiares, de
caréncias psicoldgicas, problemas de linguagem, desnutricao, desagregacao familiar, falta

de interesse, etc.

Em outras palavras, as pessoas estao excluidas do seu direito a educagao porque nao
tém competéncia para assumir esse direito (MEIRA, 2008). E assim que os problemas
fundamentais da educacao tém como origem os problemas dos alunos. E é neste contexto
que toma forca outra faldcia: a necessidade urgente de iniimeros especialistas capazes
de propor solugoes, como técnicos resolvedores de problemas dos alunos, aos quais noés,
psicologos, nos incluimos (MEIRA, 2008). Portanto, primeiro o sujeito e a escola sao

separados do contexto politico, sécio-historico. Depois, as multiplas dimensoes do sujeito

11
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sao fragmentadas, algumas esquecidas e outras analisadas separadamente, cada uma
pelo especialista que lhe compete. Essa forma de agir sobre o problema que se coloca
sela o compromisso dos envolvidos com a conservacao, tanto da estrutura da escola
quanto da estrutura da sociedade, afastando-se de uma importante funcao da escola: a

da transformacao social.

Como consequéncia da imprescindivel atuagao dos especialistas para resolver os pro-
blemas, a escola passou a contar com o encaminhamento maci¢o de alunos com queixas
escolares a outros servicos, em particular os servigos de saude. E claro que os alunos
encaminhados para atendimento podem se beneficiar desses acompanhamentos. Porém,
ao tratar como problema individual o que é da ordem macroestrutural e, sobretudo, sob
a Otica da fragmentacao do sujeito, pouco se avanga no entendimento do porque as coisas

sdo assim na educagao e porque e como elas poderiam deixar de ser (Meira, 2008).

Para ilustrar, podemos pensar no tipo de relagao que esses profissionais mantém en-
tre si, apesar de todos eles acompanharem o mesmo aluno. E raro que se encontrem
pessoalmente para compartilhar seus olhares. Muitas vezes, cabe ao professor apenas as-
sinalar formulédrios de multipla escolha sobre o comportamento e aprendizagem do aluno,
sem espago para a contextualizacao e descricao de cenas reais. Olhar o sujeito de forma
fragmentada nos leva a conversarmos pouco. E vice-versa. Afinal, como um professor
pode se sentir capaz de contribuir ao processo de ensino-aprendizagem se foi dito a ele
que as dificuldades vividas ocorrem por conta da esquizofrenia paranoide? Ou da deses-
truturacao familiar? Ou dos problemas emocionais do aluno? Se os adultos se sentem

destituidos do poder de transformar, imaginem as proprias criancas e adolescentes.

Quando a histoéria de Marcos foi apresentada pela primeira vez a psicéloga que acom-
panharia seu retorno a escola, ele foi descrito como um rapaz teimoso, que nao aceitava
ser contrariado. Sua teimosia talvez explique o fato de que ele insiste em estar na escola,
vivenciando este espaco para além das paredes do Atendimento Educacional Especiali-
zado. Quer aprender dentro da sala de aula regular junto aos colegas, quer participar de
projetos e da formatura, quer sentir-se cada vez mais preparado ao mercado de trabalho,

sentir que estd aprendendo. Cansou-se de ser institucionalizado.

3.2 O sujeito visto da saude

Eis que chega para a satide, um retalho, descosturado, fragmentado e sem um lugar ao

certo. Assim é o sujeito do ponto de vista da satide. No atendimento psicolégico realizado

12
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na Atencao Priméria em Satude (APS) as questdes escolares se fazem muito presentes.
Conforme ja abordado no item anterior, sao frequentes os encaminhamentos de alunos
com queixas relacionadas a dificuldades de aprendizagem, problemas de comportamento,

déficit de atencao, problemas de memorizacao e hiperatividade.

A resposta e/ou o problema estd sempre no outro: é o aluno que nao aprende; é
a saude que precisa dar conta da situagao. Com isso, a escola tenta se eximir de sua

responsabilidade nas dificuldades escolares apresentadas por seus alunos.

Ao fazer isso, a escola desconsidera aspectos mais amplos e fundamentais do contexto
no qual tais queixas emergem, dentre os quais citam-se condigdoes emocionais, familia-
res, sociais, habitacionais, culturais e educacionais. Neste sentido, percebe-se uma falta
de clareza da instituicao de ensino quanto aos fenomenos que causam os problemas de

comportamento e de aprendizagem.

O sujeito na satide nao ¢ visto de forma tao diferente quanto na escola. Nas bandas
de c4, saude, esse sujeito também é percebido de maneira desintegrada. Os profissionais
de saude, em especial nés, psicologos, respondemos aos encaminhamentos com praticas
diagnosticas e de tratamento que nao consideram o contexto escolar e tampouco nele
intervém. Seguimos o mesmo comportamento da instituicao escolar de patologizar e
estigmatizar aqueles que nao se ajustam a escola. Para Morais e Souza (2000, p. 31),
“colocam as causas das dificuldades escolares em disturbios das criancas e suas familias
e partem para trata-los. Voltando-se apenas para a aprendizagem, deixam de lado o fato

de que esta é inseparavel do ensino”.

De modo geral, seguimos a légica do assistencialismo, na qual o sujeito é visto como
doente, que procura a saude em busca da cura. As acoes em satude tendem a ser rapidas
e pontuais, desconsiderando também as causas desse adoecimento, nao se modifica as
condigbes de vida do sujeito para que ele nao volte a adoecer (MORAIS; SOUZA, 2000).

Outro grande né presente na saude é o numero reduzido de profissionais, as longas
filas de espera que contribuem para o aumento do sofrimento gerado nas criancas e
adolescentes com queixa escolar e seus familiares que aguardam com expectativa pelo
acompanhamento psicologico. Muitos profissionais nao contam com a formacao adequada
para lidar com a orientacao a queixa escolar. Nao sao raros os casos de colegas que optam
em (re)encaminhd-los para outros servigos, como a psicopedagogia e as clinicas escolas,

estendendo ainda mais a espera pelo atendimento.

Vale lembrar que a psicologia na satide trata de questoes envolvendo sofrimento

psiquico do usuario: um aluno com dificuldades escolares carrega consigo sentimentos

13



Orientacao a Queixa Escolar

de profundo sofrimento, descrédito e desesperanca na capacidade para aprender, decor-
rentes das situacoes de humilhacgao social vividas no escolar que reforcam sentimentos
de menos valia, vergonha de si mesmo, dificuldade em tratar de assuntos envolvendo a
escola ou contetdos escolares (SOUZA, 2015), ou seja, situagoes de sofrimento geradoras

de fracasso e até mesmo de evasio escolar.

Neste ponto, (re)encontramos Marcos, o protagonista da nossa colcha de retalhos.
Um sujeito quase sem lugar na escola, na familia, na saide e na sociedade. Apresenta
comportamentos de agitagao psicomotora, desorientacao do pensamento, combatividade,
tremores, dificuldades de relacionamento ao ser contrariado e/ou frustrado, com histérico
de intimeras internagoes psiquiatricas. Quadro compativel com esquizofrenia, questio-

nado pela atual médica de referéncia.

Em 2016, em umas das vezes em que retornava ao espaco escolar, foram realizadas
reunides em rede com vistas a se discutir o Projeto Terapéutico Singular (PTS) de Mar-
cos. Defini-se PTS como sendo um instrumento de organizagao do cuidado em satde
construido entre equipe e usudario, considerando as singularidades do sujeito e usuario,
considerando as singularidades do sujeito e a complexidade de cada caso. No PTS, a
identificagao das necessidades de satde, a discussao do diagndstico e a defini¢ao do cui-
dado sao compartilhadas, o que leva ao aumento da eficicia dos tratamentos, pois a

ampliacao da comunicagao traz o fortalecimento dos vinculos e o aumento do grau de

corresponsabilizacao (BRASIL, 2014).

O PTS de Marcos foi tecido pelas profissionais da educagao (Coordenacao da Educagao
Especial); da saide e da assisténcia social (CREAS), além de alguns familiares (mae e
tia). Entretanto, ressalta-se que Marcos, o maior interessado, nao chegou a ser consultado
sobre o seu PTS, apenas soube o resultado: reclassificacao para o oitavo ano e acom-
panhamento pelo AEE, acompanhamento psicolégico semanal, tratamento psiquidtrico,

terapia ocupacional; e aulas de natagao pela Secretaria de Esportes e Lazer.

Apesar de ser considerado um importante dispositivo de intervengao, o PTS desa-
fia a tradicional organizacao do trabalho em saude, uma vez que exige dos profissionais
envolvidos maior articulagao entre si, através de reunioes de equipe que possam proporci-
onar espacos de “reflexao, discussao, compartilhamento e corresponsabilizacao das agoes,
com a horizontalizagao dos poderes e conhecimentos” (BRASIL, 2014). Trata-se de algo
continuo, que devera ser (re)formulado pela equipe de referéncia levando sempre em con-
sideragao as necessidades e singularidades do sujeito em questao, por isso o nome Projeto

Terapeutico Singular. Porém, no caso de Marcos, pouco tempo depois, as atividades do
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PTS nao estavam acontecendo. A familia afirmava que as secretarias nao cumpriram
com os combinados. As secretarias falavam em resisténcia da mae e de Marcos. Depois
o PTS passou por mudancas e Marcos passou a frequentar a escola em horario reduzido,
o que ele nao aceitou, pois buscava passar a maior parte do tempo dentro da escola e

nao em casa.

Como podemos entender o aparente insucesso dessas tentativas de apoio a Marcos
e sua familia? Ressalta-se que num primeiro momento o PTS de Marcos contou com
uma articulagao da rede de servigos nao apenas da saide, como também da educacao,
assisténcia social, esportes e lazer. Porém, com o passar do tempo, a rede deixou de se

articular. Sobrou apenas a educacao e a satide. A comunicagao entre ambas é dificil.

Para ilustrar um fato recente, Marcos estava irritado, pois queria ficar na escola
manha, tarde e noite e, diante da negativa da unidade escolar, disse que nao estudaria
mais. A professora tentou explicar a ele os motivos e acolheu sua frustracao, em vao.

Marcos foi entao se queixar a médica, que lhe deu 60 dias de afastamento.

Surpresas, professora e psicologa foram até a UBS entender o que aconteceu. As
profissionais sentiram que o trabalho escolar que vinha sendo desenvolvido nao foi consi-
derado pela médica. As profissionais aguardaram mais de duas horas pela reuniao, que
nao ocorreu. A médica tampouco entrou em contato posteriormente. Escola e UBS estao

lado a lado no bairro, sao vizinhas.

O caso acima é um recorte, mas ilustra a dificuldade de comunicacao entre a satide
e a educacao. Ambas as instituicoes enfrentam problemas da mesma seara, porém, se
distanciam ao invés de se aproximarem e se fortalecerem uma vez que em teoria o objetivo

de ambas é o mesmo: olhar para o sujeito com dificuldade escolar.
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4 CONCLUSAO: A COSTURA DA CONEXAO

Compreender criticamente os fenomenos que perpassam a saide e a educacao no
contexto socio historico e dialético que constituem os diferentes saberes que ora se com-
plementam e ora se distanciam, seja pelo modo filoséfico/ ideolégico ou até mesmo por
determinantes macropoliticos, se faz necessario para se ter a promocao da saiude do su-

jeito, familiar e territorio de maneira mais integral e potencializadora.

Como proposta, buscamos costurar e analisar esses processos de socializagao, as
formas que culturalmente constituem e organizam o ensino- aprendizagem a partir da
légica reducionista e generalista que postula um saber hegemonico educacional e pato-
logizante sobre o Outro, que estd em processo de formacgao/desenvolvimento e desco-
bertas, assim como foi citado nesse trabalho, o caso do Marcos, percebido apenas pelo
fragmento/retalho da nao capacidade de aprender/doenca afirmado apenas pelo suposto
conhecimento médico centrado. Deste modo, partimos da proposta em compreender os
retalhos macropoliticos da saide e educagao e contextualizados numa perspectiva mi-
cropolitica, ou seja, as relagoes de afetos a partir do encontro de diferentes saberes, que
procurem caminhar no sentido de romper a légica fragmentada e articulem com outras
areas e entre si o conhecimento com o sujeito contextualizado no social, cultural, politica

familiar e singular.

Construir essa trajetéria nao é tarefa facil, j& que perpassa com o instituido, cujo
carater é de culpabilizacao, despotencializador, patologizante e mecanico. Temos como
proposta as intervencoes a partir da dialética que correspondam de maneira mais efe-
tiva a partir da visao integral de ser humano, buscando reconhecer as dificuldades e
potencialidades presentes e construir coletivamente propostas de fortalecimento de po-
tencialidades para aprender e ensinar, buscando a desconstrucao da naturalizacao dos

processos educacionais também como proposta de promocao da satde.

A escuta e o didlogo se fazm cada vez mais necessarios para se ter espagos de acolhi-
mento, cooperacao e de formacao integral como preconiza as politicas publicas de saude

para o processo de humanizacao, que é esse olhar singular, social e politico para o sujeito,
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respeitando suas particularidades, compreendendo suas limitagoes e poténcias.

Uma das possibilidades possiveis do processo de integragao é o espago de matri-
ciamento que ocorrem nas equipes de saude mental com os outros agentes da rede
de atencao psicossocial (RAPS), entre eles a cultura, esporte e lazer, assisténcia social,
juridico, moradia e a prépria educacao. Nesse encontro ¢é possivel articular o didlogo para
a contextualizagao do sujeito e avaliar as possiveis intervenc¢oes que integrem e promo-
vam a satude do sujeito de maneira potencializadora, além de reconhecer os limites e as
dificuldades de todos os envolvidos e orienta-los como possibilidade de fortalecimento e

transformacao.

Matriciamento, ou Apoio Matricial, € um modo de olhar o sujeito de forma integral,
contraria a logica de encaminhamentos, sendo um meio de produgao compartilhada de
uma estratégia de intervencao e de co-responsabilizacao do caso. De acordo com o guia de
matriciamento, este se constitui numa “ferramenta de transformacao, nao sé do processo
de saide e doenga, mas de toda a realidade dessas equipes e comunidades” (BRASIL,
2011).

A partir desses encontros, compreendemos a relevancia de promover o didlogo e a
escuta com o sujeito principal desse enredo, e que possa de forma ativa ser o autor da
sua historia que o constitui com esses outros envolvidos e que faz parte da sua trajetéria
de maneira potencializadora ou nao, construindo e desconstruindo, costurando e descos-
turando, fazendo e refazendo, pelos caminhos que melhor lhe convém, a partir do seu
desejo e descobertas. Acreditamos que as politicas ptublicas de saude e de educagao se

fazem por encontros de afetos e de histérias.

Portanto, para que haja a promogao da satude integral e a transformacao social, é
importante que haja o encontro e a participacao nesses diferentes contextos, como o
psicologo indo conhecer a escola para entender suas poténcias e dificuldades, dialogar
com os professores com o objetivo de criar lagos e agoes conjuntas, valorizando o seu
saber e entendendo seu contexto que o limita e que o potencializa, para que se busque
o diagndstico da problemadtica institucional e pensar/atuar de forma coletiva agoes que

promovam a saude e a transformacao.

O envolvimento com a familia, o entendimento das relagoes de poder e o entendi-
mento das questoes historicas também fazem parte do PTS do aluno. Esse PTS também
¢ construido nas reunioes de matriciamento, juntamente com o sujeito e incluindo todos
os envolvidos citados no decorrer do trabalho. Deste modo, poderao ser analisadas as

diversas possibilidades no territério em que o aluno esté envolvido para o seu desenvol-
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vimento de maneira mais potencializadoras. Ou seja, o trabalho tem como caracteristica

ir ao encontro.

Interessante pensar na forca que um trabalho em parceria entre a escola e a satide te-
ria se ambas as instituicoes levassem em consideracao quais sao as necessidades do sujeito
por meio de um olhar criterioso e acurado para o sujeito, portador de uma histéria, sen-
timentos, necessidades e desejos. O que contribuiria para uma relacao menos conflituosa

entre saude e educacao.

Existem experiéncias de trabalhos exitosos em parceria entre saide e educagao, com
vistas a se repensar o atual modelo de atendimento questoes relacionadas com a queixa
escolar. No qual profissionais de diferentes areas, tais como: psicélogos, terapeutas ocu-
pacionais, assistentes sociais, profissionais do servigo de psicologia escolar, professores,
coordenadores e diretores escolares se reuniam enquanto equipe multiprofissional com o
objetivo de estudar,refletir e propor alternativas levando-se em consideracao as peculi-
aridades de sua regiao (MORAIS e SOUZA, 2000). Tinham como objetivo comum a
construcao de novos caminhos de intervencao na realidade escolar capaz de romper com
a pratica em saude mental insatisfatoria, dentre as quais se encontra o processo de psico-
diagnéstico tradicional que, conforme comentado, nao considera aspectos fundamentais
da vida do sujeito, que inclui o ambiente escolar e as relagoes que ocorrem ali, sendo,

portanto, como descrevem as autoras, parcial, enganoso e estigmatizador (MORAIS e

SOUZA, 2000).

A mesma escola que legitima a existéncia de Marcos como um ser desajustado, “um
caso de inclusao”, configura-se também como o passaporte para suas realizagoes presentes
e futuras. Assim, seu desejo nos obriga, escola e seus agentes, a enxerga-lo de forma
integral, em sua totalidade, como sujeito social e histérico, tinico e singular, e entao
contribuirmos para que ele desate os nés da dificil trama que foi sua histéria escolar. Sao
alunos assim, teimosos, que nos incomodam a ponto de causar o movimento que resgata

o papel fundamental da educagao escolar.

Para arrematar nossa costura, deixamos um ponto para reflexao com os dizeres de

Adauto Novaes:

Quem é barbaro é quem nao fala grego, quem estd fora da minha cul-
tura. O latino: E barbaro quem esta fora da cultura romana.
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