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A histéria da Orientagio 4 Queixa Escolar - OQE -
estd inserida na histéria do campo das queixas escolares e da
Psicologia Escolar e Educacional no Brasil. O cendrio da educagio
e da sociedade brasileira da segunda metade do século XX até
o inicio dos anos 2000, com suas particularidades histéricas,
propiciou a construgio dos debates e das pesquisas que embasam
a abordagem aqui discutida. Para compreendermos este contexto e
as necessidades que ele impéds, serd importante fazermos uma breve
retrospectiva dos eventos anteriores. Estabelecer um marco de
inicio para essa tarefa, entretanto, é um desafio, pois cada evento
histérico possui um contexto préprio e estao todos entrelagados no
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ambito da histéria do nosso pais. A histéria da Psicologia Escolar
e Educacional no Brasil foi e é escrita por muitas mios hébeis hd
tempos, de modo que a robusta produgio existente nos indica o
quio importante é compreender o passado para situar e construir
o presente.

Massimi (1985) foi uma das primeiras pesquisadoras
a estudar a produgao das ideias psicolégicas no Brasil colonial,
nos revelando o quanto os grupos dominantes — a metrdpole
portuguesa a época — jd possufam grande interesse e influéncia na
constru¢iao de conhecimento relacionado a préticas educativas,
como acerca da catequizagio dos indigenas e da dominagio sobre
os africanos escravizados.

Patto, em sua reconstituicdio da ciéncia psicoldgica
enquanto instrumento ideoldgico, afirma que a Psicologia nasceu
e se desenvolveu na Europa e depois nos Estados Unidos sob uma
demanda de “selecionar, orientar, adaptar e racionalizar, visando,
em ultima instincia, a um aumento da produtividade” (2022a, p.
131). A ciéncia que buscava o desenvolvimento da sociedade e uma
eliminacio dos dualismos também foi a que deu origem a psicologia
educacional, segundo a autora. A necessidade de estudar processos
educativos voltados a categorizar pessoas e suas competéncias
para a otimizagao do trabalho fez com que a psicologia tivesse na
educagio um grande pilar para seu desenvolvimento mundial nas
décadas que viriam.

Antunes (2003) destaca que, entre o final do século XIX e
o inicio do XX, a Psicologia consolidou-se como ciéncia auténoma
ao ser convocada a contribuir com as priticas pedagdgicas,
desempenhando papel central no desenvolvimento da educagio
brasileira ao lado da Escola Nova, ainda que permeada por
contradi¢des, e orientada pela construgao de um “novo homem”
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adequado a racionalidade e a organizacio cientifica do processo
de industrializagdo. As transformagdes que levaram ao Estado
Novo intensificaram a formac¢io docente, com a inclusio de
Psicologia e Psicologia da Educagao nas Escolas Normais em 1928,
fortalecendo a “psicologizagao” da educacio (Barbosa, 2011)
por meio de Laboratérios de Psicologia Experimental alinhados
a0 escolanovismo, consolidando a Psicologia no pais sob bases
positivistas e centradas no estudo do individuo dissociado de seu
contexto.

Apesar de ter sido principalmente a partir da educagio
que a Psicologia pode se desenvolver no pais, sua regulamentagao
em 1962 coloca o campo educacional em um patamar secunddrio
em relagio & satde (que possufa um viés médico-clinico) e a
organizagio do trabalho (Antunes, 2008). A Psicologia retorna
a educagdo a partir dos conhecimentos produzidos nessas duas
dreas, o que pode ter influenciado o desenvolvimento das préticas
de cardter clinico e avaliativo nas escolas, como a aplicagio de
testes de inteligéncia e realizagio de diagndsticos, atividades
mais frequentes desempenhadas por psicélogos escolares a época
(Patto, 2022a).

Os dados histéricos sobre a inser¢io da Psicologia
na educagio brasileira indicam que ela se constituiu como
instrumento de manutengio das ideias hegemoénicas de cada
periodo. A medida que o pais se aprofundava no regime militar, a
Psicologia pouco dialogou com os movimentos sociais em defesa
da democracia e dos direitos. Apesar das contradi¢oes anteriores,
foi sobretudo a partir de 1970 que as contribui¢oes da sociologia e
da antropologia evidenciaram a “crise” de referenciais da Psicologia
brasileira, impulsionando institui¢des e pesquisadoras(es) a buscar
novas perspectivas para a ciéncia.
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1977 a 2003: da criagiao do SePE ao atendimento as
queixas escolares

A década de 1970 foi marcada pelo inicio das discussoes
que levariam 2 constru¢io de um novo modo de se olhar para
a psicologia na escola. As mudangas paradigmdticas em debate
na sociologia e na Psicologia Social desde a década de 1960
influenciaram todo o campo, inclusive a Psicologia da Educagao.
Foi neste periodo que comegaram a surgir novas concepgoes
sobre as problemdticas sociais e a participagio da Psicologia
neste processo.

Entre as primeiras concepgoes que deslocaram os
problemas educacionais da crianca para além do individuo
destacam-se as “teorias da caréncia cultural”, formuladas em
resposta as reivindica¢oes de minorias oprimidas (Barbosa, 2011).
Essas teorias atribufam os déficits educacionais as privagoes
culturais e econdmicas das camadas populares (Patto, 2022a),
interrompendo a andlise contextual apds a critica as explicagoes
biologizantes e transferindo a responsabilizagio para a familia
e o meio social, sem considerar o contexto sdcio-politico mais
amplo. A prépria Maria Helena S. Patto defendeu essa perspectiva
em seu mestrado (1973), posi¢io que posteriormente revisaria,
impulsionando transformagoes significativas no campo.

Guiada pela necessidade de considerar o contexto
social na andlise das desigualdades educacionais, e inspirada por
autores como Bourdieu e Foucault, Patto rompeu com as visoes
culpabilizantes sobre o fracasso escolar e inseriu na discussao temas
como a constru¢do das politicas educacionais e suas influéncias na
prética educativa em uma sociedade de classes. Machado, Lerner e
Fonseca (2017) narram que, jd docente do recém criado Instituto
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de Psicologia da USP, o IPUSP, inaugurado em 1968, a professora
Maria Helena Souza Patto renomeou a disciplina Psicologia “do”
Escolar e Problemas de Aprendizagem para Psicologia Escolar e
Problemas de Aprendizagem, indicando sua intengao de retirar
o individuo estudante do centro da problemdtica e propor um
olhar mais institucional, voltado as relacées escolares. O Servico
de Psicologia Escolar do IPUSP, o SePE, foi criado no bojo destas
transformagdes, em 1977, assinado pela professora Patto, com
o objetivo de propor um modo de atuagao no contexto escolar
que considerasse a multideterminacio dos ditos problemas de
aprendizagem. Dada sua influéncia no desenvolvimento do
campo, compreendemos hoje que a criagao do SePE foi um marco
fundamental para a materializagdo dessa visio de Psicologia da
Educacio (Souza, M. 2. R., 2017) que hoje embasa a Orientagao
a Queixa Escolar.

Barbosa (2011) compreende a década de 1980 como o
periodo da critica, no qual se consolidaram as visées que vinham
sendo gestadas nos anos anteriores na Psicologia da Educagao. Souza
(2008) relata que a intensificacio da atividade movimentos sociais
a partir da década de 1980 propiciou a construgao de perspectivas
criticas em psicologia, alinhadas a valores emancipatérios e
democriticos e em prol da luta contra a ditadura militar que
durava duas décadas. O SePE seria fundamental para esse processo,
principalmente a partir da defesa da tese de doutoramento da
professora Maria Helena Souza Patto, sob orientagio de Ecléa
Bosi, em 1981, e publicada pela primeira vez em 1984, intitulada
“Psicologia e Ideologia: uma introdugao critica a psicologia escolar”
(Patto, 2022a). Essa obra é comumente considerada como um
ponto de inflexdo na Psicologia Escolar brasileira. A partir das bases
epistemoldgicas do materialismo histérico de Marx, Patto desvela
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o cardter ideoldgico da Psicologia e de suas técnicas e métodos,
denunciando as préticas adaptacionistas dos psicélogos de entio e
anunciando a necessidade de construgao de novas perspectivas na

drea (Souza, 2010).

Entre 1985 e 1987 ocorreria uma série de contratagdes no
IPUSP, de pessoas que seriam fundamentais para o desenvolvimento
dessas novas perspectivas. Sob coordenagio de Maria Helena
Souza Patto e Ana Maria Curto Rodrigues, as psicélogas Marilene
Proenga Rebello de Souza, Silvia Helena Vieira Cruz, Cintia Copit
Freller, Adriana Marcondes Machado, Denise Trento Rebello de
Souza, Beatriz de Paula Souza e Yara Sayao compuseram a equipe
do SePE que iria criar os subsidios para novas préticas em Psicologia
Escolar e Educacional (Souza, M. P. R., 2017). Ainda em 1987, a
defesa da tese de livre docéncia de Patto, intitulada “A producio
do fracasso escolar: histérias de submissio e rebeldia” (2022b)
aprofundou a critica realizada em sua tese de doutorado, dessa
vez acerca das relagdes escolares e do fracasso escolar, fend6meno
que passou a ser compreendido enquanto produzido pelo processo
de escolarizacio, considerando seus determinantes histéricos e
sociais. Nas histérias e caracterizagio de criancas com dificuldades
na escola investigadas e contadas pelo prisma desta pesquisadora,
¢ possivel identificar muitas bases dos procedimentos e forma de
compreender a produgio das queixas escolares da OQE.

A partir do conceito de fracasso escolar elaborado por
Patto, a nova equipe do SePE passou a desenvolver pesquisas
e intervencOes escolares em uma perspectiva critica e com
compromisso social. Souza M. P. R. (2017) destaca um trabalho
institucional realizado em escolas publicas do Butanta, entorno
da USP, que propunha didlogos com equipes escolares e gestores
para o enfrentamento coletivo das dificuldades, inaugurando
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uma nova forma de avaliagdo psicolégica e de interlocugio com a
escola (Souza, 2022). O relato dessa experiéncia foi publicado em
1989 e revisado em 1994 (Souza et al., 1994), e seus fundamentos
também atravessam a tese de doutorado de Adriana Marcondes
Machado (1996), em didlogo com a obra de Patto. Na OQE

podemos reconhecer marcas evidentes deste novo trabalho.

Essas  discussoes tedrico-metodolégicas  promovidas
pelo SePE, suas psicélogas e suas pesquisadoras evidenciaram a
demanda que existia na época por mais subsidios de atuagio
critica da Psicologia na Educacio, principalmente frente & procura
por atendimento de criangas e adolescentes que passavam por
dificuldades e sofrimentos na escola que chegavam aos servigos de
Psicologia. Entre 1987 a 1989, discussoes e grupos de trabalho
realizados entre as psicologas desse Servico e profissionais de
Unidades Bésicas de Saide do Municipio de Sao Paulo deram
origem a um curso de extensdo, oferecido anualmente entre 1991
e 1996, ministrado por Marilene Proenca Rebello de Souza e
Adriana Marcondes Machado. Intitulava-se “Contribuicoes da
Psicologia na Compreensio da Queixa Escolar” e era frequentado
predominantemente por profissionais de Sadde Mental
(psicélogos, fonoaudidlogos, terapeutas ocupacionais e outros)
do sistema publico. Essas equipes lidavam com o aumento
significativo de encaminhamentos de criangas e adolescentes com
chamadas “dificuldades de aprendizagem” e identificavam que,
por trds desses encaminhamentos, sempre havia relagdes escolares
fragilizadas e adoecidas. As pesquisadoras do SePE responsdveis
pelo curso buscaram oferecer subsidios e estratégias para que essas
equipes de saide pudessem estabelecer uma melhor interlocu¢ao
com as escolas de suas regioes, de onde esses encaminhamentos
vinham.
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Os resultados deste curso foram tao frutiferos que, entre
1994 ¢ 1996, a equipe do SePE promoveu encontros mensais
com essas equipes de servigos publicos de satde, discutindo casos
e compartilhando estratégias. Toda esta experiéncia foi relatada
em coletinea publicada em 1997 e intitulada “Satde e Educagio:
muito prazer!” (Souza; Morais, 2001). O curso, este trabalho e
esta obra constituiram-se como importantes referéncias para a
construgio da Orientacio 4 Queixa Escolar.

Neste curso de extensdo, suas ministrantes utilizaram
pela primeira vez o termo queixa escolar (Barbosa, 2011), uma
compreensdo que estava ganhando terreno em meio a equipe do
SePE, derivada dos estudos sobre a produgio do fracasso escolar.
Marilene Proenca Rebello de Souza publica um estudo utilizando
o termo, ainda inédito em publicagoes, em 1993 e depois defende
sua tese de doutorado intitulada “A queixa escolar e a formagio do
psicélogo” (Souza, 1996), sob orientagio de Maria Helena Souza
Patto. Motivada pela grande diversidade de concepgoes sobre tais
queixas e de prdticas de atendimento frente a elas ensinadas em
cursos de formacio em Psicologia no Estado de Sao Paulo, Souza
investigou os professores supervisores de estdgios em clinicas-
escola de Psicologia e os prontudrios de criancas e adolescentes
encaminhadas com queixas escolares. Buscou compreender de
que maneira eram feitos esses encaminhamentos e quais eram as
estratégias ensinadas para lidar com tais queixas.

Entre os resultados obtidos, a andlise dos prontudrios de
atendimentos realizada por Souza em sua pesquisa revelou que cerca
de dois tercos dos encaminhamentos de criangas e adolescentes para
atendimento psicolégico em clinicas-escola de cursos de Psicologia
eram motivados por queixas escolares. Os prontudrios revelaram
também que os atendimentos propostos para essas queixas
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possuiam um viés psicologizante dos problemas educacionais,
tratando as dificuldades das criangas nas escolas como questoes
internas delas, cognitivas ou familiares, muitas vezes a despeito de
um discurso mais critico dos professores supervisores responsaveis.
A autora apontou que essas intervengoes ainda enfatizavam os
problemas de aprendizagem e que, para superar esse descompasso
entre o que ¢ ensinado e o que ¢ realizado, é preciso deslocar o eixo
de andlise para o processo de escolarizagio (Souza, 1996).

Sua pesquisa consolidou a queixa escolar enquanto objeto
de estudo e campo de atuagao profissional, de modo que muitas
publicagbes sobre o tema seriam produzidas nos anos seguintes
(Barbosa, 2011). Um ano depois, em 1997, a referida pesquisadora
também seria uma das responsdveis, junto com Adriana Marcondes
Machado, pela organizagio e publicagio de outra obra que se
tornou referéncia para a OQE, a coletanea “Psicologia Escolar: em
busca de novos rumos” (Souza; Machado, 1997). Essa coletinea
compilou estudos e experiéncias das psicélogas docentes e técnicas
da equipe do SePE, resultando no primeiro livro publicado por
essa equipe com subsidios para a atuacio da psicologia frente as
queixas escolares.

A expansio do campo acompanhou a crescente demanda
recebida pelo SePE e pelo IPUSP de profissionais, instituigoes e
familiares em busca de subsidios para lidar com queixas escolares.
Muitos pais procuravam o SePE, e ndo os Servigos de Psicologia
Clinica, por entenderem que as dificuldades tinham origem escolar.
Para romper com prdticas tradicionais, o Servico desenvolvia
intervengbes institucionais nas escolas do entorno da USD
considerando as relagdes escolares na producio e enfrentamento
dessas queixas. Mas havia uma inquietude da equipe com a grande
quantidade de encaminhamentos de criangas e adolescentes para
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atendimento psicolégico que eram feitos para o Servico, que
revelavam uma dimensio individual do sofrimento causado pelas
consequéncias das queixas escolares e que a equipe nio tinha
estrutura tedrico-prética para lidar.

Buscando construir recursos para o atendimento a essas
queixas e sofrimentos escolares em uma perspectiva coerente
com as produg¢des das ultimas duas décadas, a partir de 1998
duas das psicélogas do SePE, Cintia Copit Freller e Beatriz de
Paula Souza, passaram a realizar atendimentos psicol6gicos a partir
dos referenciais do Servigo. Logo constituiram e coordenaram um
grupo de psicélogas voluntirias, algumas ligadas as redes de saude e
educagio de projetos de trabalho anteriores. Realizavam encontros
e discussoes semanais, nos quais os atendimentos feitos por essa
equipe eram pensados, seguindo com a cria¢io e desenvolvimento
desta abordagem, naquele momento clinica, as queixas escolares,
a qual nomearam como Orientagio a Queixa Escolar, a OQE.
Havia uma necessidade de se considerar a interlocugio com a
escola nestes atendimentos, acolhendo as dificuldades da rede e
oferecendo recursos para o enfrentamento dos problemas que nao
promovessem a culpabilizagio de criancas, adolescentes, familias e
nem de equipes escolares.

O nome “Orientagao a Queixa Escolar” foi sugerido pela
primeira vez por Cintia Copit Freller, com o intuito de evidenciar
a postura ativa de quem atende nessa abordagem, sua presenca
quente, envolvida, humana e humanizadora. Assim, contrapoe-
se a prdticas que preconizam a neutralidade, o distanciamento
e o siléncio, avaliativas e diagndsticas. A entdo equipe do recém
criado Servico de Orientacio 2 Queixa Escolar do IPUSP havia
estruturado um modelo de atendimento breve e focal que
considerasse a produgio das queixas escolares inserida no processo
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de escolarizagao. O cardter breve e focal e a concepgio sobre a
postura de quem atende tém inspiragio na obra de Donald Woods
Winnicott, em especial em seu livio Consultas Terapéuticas.
A primeira sistematizacdo desta estratégia de atendimento foi
publicada no periédico Psicologia em Estudo em 2001, no cléssico
artigo que consolidou o nome da abordagem (Freller ez 2/, 2001).

Os robustos subsidios produzidos pelo SePE e, dentro dele,
a OQE, para a inser¢io da Psicologia Escolar critica na Educagao
e na Saide Mental demandavam da equipe também uma forma de
expandir a sua difusio, de modo que estes conhecimentos pudessem
alcangar mais profissionais, ainda mais sabendo que muitos destes
estavam em clinicas-escola de Psicologia ou servicos de saide
efetivamente recebendo casos de criancas e adolescentes com
queixas escolares e realizando atendimentos clinicos. A experiéncia
com esse grupo de psicélogos voluntdrios despertou na equipe
do SePE o desejo de criar um curso de extensio para profissionais
jd formados, que oferecesse capacita¢do para o atendimento as
queixas escolares e que, 20 mesmo tempo, permitisse a ampliagao
do atendimento a comunidade que procurava a USP. Além disso,
possibilitaria um processo vivo, de permanente criacio da OQE,
com a contribui¢o de profissionais interessados em se debrugar
sobre ela. Esse curso foi gestado ao longo da virada do milénio e
sua primeira edi¢do pdde ocorrer em 2003. A primeira turma foi
composta em grande parte por psicologos voluntirios.

2003 a 2017: o Curso de Aperfeicoamento em OQE
O Curso de Aperfeicoamento em Orientacdo a Queixa

Escolar consistia em um curso de extensio universitaria oferecido a
psicélogas(os) formadas(os), ministrado pelas psicélogas do servigo
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de OQE, inicialmente vinculado ao SePE, Beatriz de Paula Souza
e Cintia Copit Freller, além de algumas profissionais convidadas,
como o docente do IPUSP José Moura Gongalves Filho e a
pedagoga da rede estadual de educacio de Sio Paulo Elisabeth
Fernandes de Sousa, sob a responsabilidade da docente Marilene
Proenca Rebello de Souza. Possuia 280 horas totais ao longo de
um ano, sendo 70 horas de aulas tedricas, 70 horas de prticas,
70 horas de supervisoes de casos e 70 horas de registros e estudos.
Havia uma aula e um encontro de supervisao por semana, ambos
com duas horas de duragio, além da realizagio de atendimentos
pelos alunos: um individual no primeiro semestre € um em grupo
ou dupla no segundo. Essa estrutura permaneceu até 2018, ou
seja, ao longo de toda a existéncia do Curso na modalidade
Aperfeicoamento. A mudanga foi a saida de Cintia Copit Freller
em 2005 da equipe e Beatriz de Paula Souza permaneceu sendo a
principal responsdvel por organizar o curso, ministrar as aulas e
fazer as supervisoes dos atendimentos.

O documento do seu primeiro programa denota seu
estdgio inicial de organizacdo, pois faltam algumas informagées
quanto a bibliografias e nomes de professoras(es) convidadas(os).
De qualquer forma, jd trazia os principais referenciais que iriam
acompanhar o desenvolvimento da abordagem ao longo de todo
o seu desenvolvimento. Conforme o programa do curso de 2003,
seus objetivos explicitam os principais referenciais adotados pela
OQE para os atendimentos:

Contribuir para o aperfeioamento de psicélogos que
realizam atendimento A queixa escolar, apresentar as
principais criticas ao modelo tradicional e oferecer

alternativas de intervengio breve e focal, envolvendo
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todos os participantes da producio de tais queixas (pais e

escola, além dos alunos).

As psicologas responsdveis pelo Servigo de OQE tinham
a necessidade de realizar uma supervisao minuciosa, garantindo a
apropriagdo da abordagem por parte dos estudantes, pois muitas
concepgoes e praticas da OQE se contrapunham as mais ensinadas,
difundidas e realizadas. Por isso, as turmas eram compostas por
apenas dez pessoas e as supervisoes ocorriam em duas subturmas
de cinco pessoas cada. Além dessas turmas, a pritica da OQE
também comegou a ser desenvolvida em atividades de estdgio do
curso de Graduagao em Psicologia do IPUSP (Souza; Tanamachi;
Barbosa, 2017).

As implicagdes da primeira edi¢io do Curso de OQE, em
2003, foram sentidas imediatamente pela equipe do servico de
OQE, pois a demanda pelos referenciais oferecidos na formagio sé
aumentou. Algumas pessoas que se graduaram na primeira turma
do curso tinham o desejo de continuar participando dos didlogos
no campo das queixas escolares e seguir em contato com outras
alinhadas em pensamento. Novas (os) psicélogas (os) de outras
instituigoes também se aproximaram: clinicas(os) e escolares,
da educa¢io, da saide e da assisténcia social, professoras(es),
supervisoras(es) e coordenadores de cursos de Graduagio em
Psicologia, estudantes de graduacio, mestrado e doutorado. A
profusao de interesses e campos de trabalho foi dando origem a um
grupo que nio cabia mais apenas no enquadramento institucional
do IPUSP.

Ao mesmo tempo, havia uma demanda crescente por
atendimentos OQE, a qual se tornou rapidamente muito superior
a capacidade do Servico para oferecé-los. Além disso, grande
quantidade de demandantes eram oriundos de regides muito
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distantes da USP, com trajetos que chegavam a levar até quatro
horas. Assim, a equipe sentia necessidade de construir uma rede
de servigos de atendimento a queixas escolares, constituida por
institui¢des e profissionais teoricamente alinhados que pudessem
fazer encaminhamentos mutuos com qualidade.

Diante dessas demandas, no primeiro semestre de 2004,
Marilene Proenca Rebello de Souza, Beatriz de Paula Souza, Cintia
Copit Freller e Carla Biancha Angelucci organizaram o “I Encontro
Interinstitucional de Atendimento 4 Queixa Escolar”, realizado
em 24 de margo no Instituto de Psicologia da USP. O evento,
com 54 participantes, buscou articular uma rede de atendimentos
em perspectiva critica e marcou o inicio de um movimento
de ampliagio das discussdes sobre a atuacio frente as queixas
escolares, reunindo experiéncias institucionais que propunham
repensar prdticas tradicionais. Destacamos aqui a exposigio da
professora da UNESP/Bauru Elenita de Ricio Tanamachi, sobre
as influéncias da visao materialista histérica dialética na Psicologia
e na Educagao, trabalho que também se constituiu como uma
grande referéncia da Orientagio a Queixa Escolar.

Ao final, emergiu a necessidade de dar continuidade as
discussoes iniciadas e as(os) participantes dedicaram um momento
para compor a comissao que organizaria um segundo encontro, em
mar¢o do ano seguinte. Segundo o relatério sobre o evento, essa
comissao foi composta por representantes de diversas instituigoes,
como “UniA, UNICSUL, USP, PUC, Mackenzie, Universidade
do Taboao, Metodista, UNICapital, Sdo Judas e UNESP/Bauru”,

e seus trabalhos tiveram inicio no més seguinte.

A proposta de organizar a segunda edi¢io do evento
ampliou o movimento em torno das queixas escolares e essa
comissao passou a realizar encontros mensais também para discutir
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a pesquisa e a prdtica da psicologia frente a queixas escolares no
cotidiano da profissio de suas participantes. Esse grupo atraiu
mais pessoas interessadas em dele fazer parte e ele logo se tornou
um coletivo independente e autogerido que passou a se chamar
Grupo Interinstitucional Queixa Escolar, o GIQE. Nos anos
seguintes, o grupo faria parcerias com institui¢ées como o CRP-
SP e universidades, participando ativamente de uma série de agoes
no campo das queixas escolares, da Psicologia Educacional e das
politicas publicas em Educagao.

Nos dois anos seguintes, o GIQE organizou mais
dois eventos, que evidenciam o crescimento da demanda
profissional pelas producoes do campo a época. O II Encontro
Interinstitucional de Atendimento Psicolégico a Queixa Escolar,
EIAPQE, que ocorreu na Universidade Presbiteriana Mackenzie
(Campus Consolagao) nos dias 1 e 2 de abril de 2005, contou
com 277 participantes, quase o dobro do nimero de inscritos para
esse mesmo evento. E o III EIAPQE, realizado na Universidade
Paulista (Campus Vergueiro) nos dias 20 e 21 de outubro de 20006,
teve 520 inscri¢des. Ambos estes eventos tiveram apoio financeiro
e outros da Casa do Psicélogo, possivelmente a maior editora de
livros da drea da Psicologia do periodo.

Diferentemente do primeiro, de cardter mais vertical,
esses dois eventos priorizaram o didlogo e a construgao coletiva,
com mesas-redondas, apresentagoes de painéis e grupos temdticos
realizados em dois dias distintos, nos quais se discutiram temas
como formacio do psicélogo, atuacio clinica frente as queixas
escolares, preconceitos de classe, interdisciplinaridade, entre
outros. Com grupos reduzidos — ampliados em nimero no III
EIAPQE devido 2 alta demanda — buscou-se elaborar propostas
posteriormente publicadas como pontos programdticos do
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GIQE, destacando-se a constru¢io de prdticas avaliativas nao
patologizantes ou medicalizantes ¢ o fortalecimento de uma
psicologia ética e socialmente comprometida com a redugao das
desigualdades e a garantia de direitos.

O avango dos debates que orbitavam o servico de
Orientagio a Queixa Escolar no IPUSE além das edicoes do
curso de extensio e dos atendimentos realizados, revelaram a
solidez dos subsidios, fundamentos e principios da OQE, além
da alta demanda que havia por eles entre profissionais da drea.
Além disso, os trabalhos finais das(os) estudantes egressas(os) do
curso j4 compunham um vasto e rico material, que contribuia
para ampliar esses subsidios cada vez mais. Visando fomentar a
difusdo e o reconhecimento dessa abordagem de atendimento e
seus principios, em 2006, ao longo da quarta edi¢ao do Curso de
OQE, Beatriz de Paula Souza organizou a coletdnea “Orientagdo a
Queixa Escolar” (Souza, B. P, 2013), que teve sua primeira edi¢ao
publicada em 2007.

Esta publicagio foi composta por estudos jd publicados
anteriormente, como a apresentagao da OQE e o estudo sobre os
prontudrios de atendimentos realizados por Souza M. P. R. (1996),
e novas publicagdes, como outras das aulas mais importantes do
curso, como o capitulo sobre funcionamentos escolares de Beatriz
de Paula Souza, outro sobre Humilhagio Social, de José Moura
Gongalves Filho e o que trata do lugar do ambiente na constitui¢ao
subjetiva segundo a teoria winnicottiana, de Virginia Chamusca e
Kleber Duarte Barretto. Compunham ainda esta coletinea alguns
trabalhos finais de estudantes egressos do curso, como a revisiao
critica da formagio em Psicologia de Luiz Fernando de Oliveira
Saraiva e um levantamento estatistico sobre as caracteristicas da
clientela dos atendimentos do servico.
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Esta obra passou entdo a ser uma das principais
bibliografias do curso e foi responsdvel pelo impulsionamento da
OQE no cendrio da Psicologia brasileira. Vale observar que, nela, é
possivel identificar a surpreendente e rara convivéncia colaborativa
de uma pluralidade de linhas tedricas, como a Teoria Histérico-
Cultural, a psicandlise winnicottiana, o construtivismo piagetiano
e o pensamento de Michel Foucault.

Uma discussaio que surge com proeminéncia nessa
coletinea é sobre a necessidade da construgio de préticas
desmedicalizantes para a Psicologia na Educacio. Medicalizagao
consiste no movimento do saber médico e afins, de sobrepujar
outros saberes e transformar questées de ordem social ou
econdmicas em questoes que a drea da Sadde, principalmente a
medicina, ¢ capaz de resolver e lidar. Deste modo, sao atribuidos
a doencas das criancas o “nio-aprender” e os problemas do
sistema educacional, criando assim o que Moysés e Collares
(2013) denominam de medicalizacio da educacio. Souza (2022)
relembra que essa discussdo remonta a década de 1990, quando
a Psicologia brasileira estava em meio a uma intensa discussao
sobre a avaliagio psicoldgica e as implicacoes éticas das priticas
tradicionais na Satide e na Educacio. Na entrada da década de
2000, o debate sobre a regulamentacio das técnicas de avaliagao
psicolégica e dos testes ja estava bastante amadurecido no cendrio,
tendo influenciado inclusive na aprovacio da Resolucio CFP Ne
002/2003 e na consequente construcio do Sistema de Avaliacio
de Testes Psicoldgicos (SATEPSI), hoje um importante érgio da
categoria para avaliar e garantir a qualidade dos testes psicolégicos
utilizados.

Em funcio do amadurecimento dessas discussbes, com
contribuigées substanciais da OQE e das pesquisas realizadas
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no IPUSP, bem como do avango de politicas piblicas de cunho
medicalizante na cidade de Sao Paulo, um grupo de profissionais
e representantes de instituigoes e coletivos propos a realizacio,
em setembro de 2009, do I Semindrio Dislexia: Subsidios para
Politicas Pdablicas. O evento foi uma parceria entre este grupo,
de que faziam parte o Conselho Regional de Psicologia de Sio
Paulo sob a presidéncia de Marilene Proenca Rebello de Souza, a
Céamara Municipal de Sio Paulo, o Sindicato dos Psicélogos no
Estado de Sao Paulo e o GIQE, e o gabinete do vereador Eliseu
Gabriel, com apoio das Secretarias Municipais de Satde e de
Educacio da Cidade de Sao Paulo. Beatriz de Paula Souza também
participou da organiza¢io e dos trabalhos deste evento, pelo
GIQE. Suas discussoes buscaram fazer frente ao crescente nimero
de encaminhamentos de criangas com diagndsticos de dislexia
para atendimento psicolégico e médico e geraram uma posterior

publicagao sobre o tema (CRP-SP, 2010).

Apés este, outros acontecimentos deram continuidade a
discussao sobre os efeitos da medicalizacio na sociedade. Nos anos
seguintes, em novembro de 2010, o CRP-SP e o GIQE, em parceria
com outras institui¢des e organizagoes, organizaram o I Semindrio
Internacional “A Educa¢io Medicalizada: Dislexia, TDAH e
outros supostos transtornos , cujas discussdes problematizaram
o aumento do ndmero de diagndsticos patologizantes e
medicalizantes na satide e na educagio (CRP-SP, 2011). Esse
evento disparou a criagio do Férum sobre Medicalizagao da
Educagio e da Sociedade, organizagio comprometida em
criar um espago permanente de articulagio politica contra a
medicaliza¢io da vida e da sociedade, assinada por 57 instituicdes
governamentais e civis e 450 pessoas participantes do semindrio.
Esse Férum promoveu diversas agoes, como a retirada de um
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protocolo oficial medicalizante da Secretaria Municipal de Satde
de Sao Paulo e a institui¢io oficial do Dia Nacional da Luta contra
a Medicalizagio da Educacgio e da Sociedade e de diversos Dias
Municipais de mesmo nome. Organizou mais eventos, entre os
quais: o II Semindrio Internacional: “A Educacio Medicalizada:
Dislexia, TDAH e outros supostos transtornos - novas capturas,
antigos diagnésticos na Era dos Transtornos” e o III Semindrio
Internacional: “Educacio Medicalizada: reconhecer e acolher as

diferencas”, respectivamente, em novembro de 2011 e em julho
de 2013.

No ano de 2011, reestruturagbes no IPUSP fizeram
com que o Servico de Orientagdo & Queixa Escolar passasse a
estar vinculado diretamente ao Laboratério Interinstitucional de
Estudos e Pesquisas em Psicologia Escolar, o LIEPPE, coordenado
pela professora Marilene Proenca Rebello de Souza e em atividade
no IPUSP desde 2000. Desse momento em diante entio, o
LIEPPE passou entdo a se responsabilizar pelas atividades desse
Servigo, como, entre outras, os cursos de OQE do IPUSP. Até
2016 ja tinha sido responsavel pela realizagao de oito minicursos
de OQE em eventos cientificos e a convite de instituicoes de
ensino de Psicologia (Souza; Tanamachi; Barbosa, 2017), como no
IT e no III Semindrio Internacional “A Educagio Medicalizada” e
em universidades nos Estados de Sao Paulo, Minas Gerais e Bahia,
organizados e ministrados por Beatriz - apés 2016 aconteceram
outros mais.

O LIEPPE também foi a instituigio responsivel por
uma parceria firmada entre o IPUSP e a Universidade Pedagdgica
de Mogambique (UP) para a realizagio do I Semindrio Brasil-
Mogambique de Formagio de Profissionais em Psicologia e
Educagio, em 2013, que ofereceu uma formagio em OQE para
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docentes da institui¢io mocambicana (Idem). Essa parceria pode
ocorrer por conta da participagio de uma docente da UP na
edi¢io de 2011-2012 do Curso de OQE do IPUSP, a professora e
psicéloga mogambicana Aida Duarte Binze, que se encantou pela
abordagem e pelas participantes do Servigo, vislumbrando um
trabalho que poderia ampliar o campo de atuagio de seus colegas
e estudantes e potencialmente muito util & populagdo de seu pais.
Assim, quando para l4 regressou, trabalhou em prol dessa parceria
internacional para levar a OQE a Mogambique.

O ano de 2013 foi prolifico para a Orientagio a Queixa
Escolar e para o campo das queixas escolares. Além dessa parceria
internacional e do minicurso no III Semindrio Internacional “A
Educacio Medicalizada”, foi o ano em que foi lancada a segunda
edicao revisada do livio OQE, a coletinea do curso (Souza B. P,
2013). A grande demanda pela obra e seu quase esgotamento nas
livrarias indicavam que a demanda pelos referenciais da OQE
continuava alta.

Outro evento importante de 2013 foi o IV Encontro
Interinstitucional de Atendimento Psicolégico a Queixa Escolar
— IV EIAPQE -, organizado nos dias 3 e 4 de maio daquele ano
pelo GIQE. Grande parte da comissio organizadora era composta,
além de Beatriz e Marilene pelo LIEPPE/IPUSP, por egressas(os)
do Curso de OQE. Os grupos de discussao que ocorreram neste
evento tiveram temas como atravessamentos de raga e classe social,
educagio inclusiva, intervencoes em contextos escolares e politicas
publicas, por exemplo.

Em 2015, trés eventos marcaram a trajetéria da OQE.
Um atendimento a um estudante de Histéria da USP, na edi¢io
2015-2016 do curso, evidenciou as queixas escolares no ensino
superior e revelou desigualdades de classe e etnia que impactavam
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a permanéncia estudantil, resultando na cria¢do de um Projeto de
Apoio a Permanéncia Estudantil na USP, proposto por Beatriz com
as psic6logas estudantes Marina Barbosa da Cruz Teixeira e Julia
Calderazzo (Calderazzo, 2016), em parceria entre IP e a Faculdade
de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas da USP (FFLCH). A
aula de encerramento do curso realizada ao ar livre, em junho
de 2016, nas dependéncias do IPUSD, foi considerada um marco
inicial das discussoes sobre educagio em espagos abertos e junto a
natureza, posteriormente fortalecidas, sobretudo apds a pandemia
de Covid-19. E, ainda naquele ano, foi inaugurado um Projeto de
Extensio de Orientagio as Queixas Escolares no servico-escola da
Universidade Federal de Minas Gerais (Campus Belo Horizonte),
em parceria com o Centro Pedagégico da UFMG, coordenado por
Deborah Rosdrio Barbosa (Souza M. P. R., 2021), também egressa
do curso, sinalizando a expansao da abordagem.

O ano de 2016 marcou o inicio de uma série de
transformagdes, que ocorreriam tanto na OQE como na sociedade
brasileira. No nivel nacional, o golpe politico que culminou no
impeachment da presidenta Dilma Rousseff foi apenas o comego
de um processo de avango da extrema direita e do conservadorismo
no Brasil, que ganhou for¢a nos anos seguintes e impactou os mais
diversos setores, incluindo a Satide Publica, a Educagao e a prépria
Psicologia.

No IPUSP, a edi¢io do Curso de OQE de 2016-2017
recebeu, mais uma vez, muitas inscri¢oes para o processo seletivo. O
namero de vagas continuava sendo pequeno como desde a primeira
edi¢do, apenas dez, em funcio da necessidade da equipe de ter
uma proximidade grande com as(os) estudantes, garantindo uma
boa apropriagao dos contetidos e uma supervisao cuidadosa. Dessa
forma, cerca de uma centena de psicélogas inscritas para o processo
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seletivo ndo puderam participar. Esse fato, recorrente nas selecoes
para o curso antes desta edi¢io e também nas seguintes, motivou
a organiza¢do de uma turma extra em um novo formato para o
curso, o de Grupo de Estudos. Este passou a ser oferecido também
em alguns dos anos seguintes de maneira concomitante ao Curso
de OQE, com uma turma maior, de vinte participantes, uma vez
que nao previa a realizagio de atendimentos OQE no IPUSP. Nao
prescindia, no entanto, das supervisoes, fundamentais para que os
estudos e discussoes ganhassem corpo e realidade. Nesse formato,
foi enfrentado coletivamente o importante desafio de articular os
contetidos do curso a préticas do cotidiano profissional das(os)
participantes, realizadas nas diferentes institui¢oes e territdrios
nos quais a turma trabalhava. Isto proporcionou uma maior
diversificacdo dos conhecimentos e priticas da OQE e depurou
seus principios.

Essa alta demanda pelo curso refletia a expansio e a
capilarizagio da abordagem no cendrio nacional da Psicologia
Escolar e Educacional. Cada vez mais instituicées de ensino de
Psicologia utilizavam o livro OQE na formagao de seus estudantes
e novos trabalhos e servicos de OQE haviam surgido, nelas e em
redes publicas de Satide, Educacio e Assisténcia Social. As turmas
pequenas favoreciam o cuidado com o ensino da OQE, mas
emergia cada vez mais fortemente a necessidade de se encontrar
novas formas de cuidar, jé que a grande expansio estava fazendo
com que essa tarefa fugisse do alcance da OQE-USP. Aumentava
a preocupagio com a preservagdo dos referenciais da OQE. Beatriz
percebeu que passou a ser mais comum identificar trabalhos em
encontros, publicacoes e relatos de experiéncia, que utilizavam
o nome Orientagio a Queixa Escolar para designar os trabalhos
realizados, fazendo inclusive referéncia a coletdnea, mas que
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propunham intervengoes distantes dos principios da OQE como,
por exemplo, entendimentos e praticas visivelmente medicalizantes.
Esses motivos levaram a uma reorganizagio do trabalho do modo
como estava sendo feito até entao.

De 2018 aos dias atuais: as mudangas no curso e o

Portal da OQE

A edicao do Curso de OQE de 2016-2017, a 132 turma,
foi também a tltima no formato de Aperfeicoamento, com carga
horéria de 270 horas e atendimentos no IPUSP feitos por todas(os)
as(os) estudantes. Nessa edicio, destaca-se o trabalho final de Jodo
Ricardo T. L. de Souza, posteriormente publicado em coautoria
com Beatriz de Paula Souza em coletinea organizada pelo LIEPPE
(Souza; Souza, 2024). O estudo analisou as rotinas de criangas e
adolescentes atendidos no Servico, evidenciando a quase auséncia
de vivéncias em espagos abertos, o que impulsionou novas préiticas
investigativas e de atendimento ao ar livie no OQE, além de
pesquisas no LIEPPE sobre o emparedamento da infancia.

O segundo semestre de 2017 foi utilizado para reorganizar
o curso e as atividades do Servico, por isso nao foi aberta uma nova
turma do curso, 0 que ocorreu somente no ano seguinte. Neste
momento, com o objetivo de preservar os referenciais da OQE e
de facilitar o acesso a estes de maneira gratuita pela comunidade
académica e profissional (dado que a coletinea da OQE j4 nao
estava mais disponivel nas livrarias), iniciou-se o planejamento do
que seria o Portal da Orientacio a Queixa Escolar.

O Portal da OQE foi concebido como um site destinado
a reunir e disponibilizar amplamente os referenciais da abordagem,
incluindo o livro, textos, materiais de estudo, trabalhos finais e
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aulas do curso produzidos pela comunidade vinculada ao SePE,
a0 IPUSP e ao Servico de OQE desde o final do século XX. Para
garantir qualidade técnica e comunicacional, firmou-se parceria
entre o Instituto de Psicologia (LIEPPE), com Marilene e Beatriz, e
a Escola de Comunicagio e Artes da USP (ECA), sob coordenagio
do professor Almir Antonio Rosa, viabilizando a roteirizagao
e producgio de videoaulas com apoio de estudantes bolsistas. O
material foi organizado e produzido — e posteriormente mantido
— pela equipe recém-criada até o langamento do site, em maio de
2020 (OQE, 2021).

Antes, em 2016, uma outra equipe multidisciplinar
(Psicologia, Educacio e Matemadtica/Estatistica) formada pelo
Servico de OQE iniciou o desenvolvimento de uma grande pesquisa
sobre a caracterizacio da demanda e da clientela do Servico de
OQE desde suas origens, estudo que durou dois anos (Maia ez 4/,
2018). Todas as turmas das diferentes edigoes do Curso de OQE
fizeram um levantamento sobre as caracteristicas da clientela do
respectivo periodo, como dados sociodemogrificos e os motivos
dos encaminhamentos, a fim de compreender melhor a demanda
e aprimorar o servigo e os atendimentos. Porém, os resultados
desses diferentes levantamentos nio eram padronizados, entio
essa equipe precisou fazer uma reandlise de cada um dos 1.105
prontudrios encontrados de atendimentos realizados entre 2000
e 2016. Esse vasto levantamento produziu um grande volume de
resultados, a ponto de haverem alguns que nao houve tempo habil
para analisar.

Entre os principais resultados, podemos apontar a
predominancia de meninos: 71% dos prontudrios. Revelou-se
uma maioria masculina também entre as criancas e adolescentes
com queixas de ordem comportamental (“bagunceiros”,
“agressivos”, “distraidos”, etc.), ao passo que foi encontrada uma
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maioria feminina entre os que tinham queixas pedagdgicas (“nao
aprendem”, “dificuldades de aprendizagem”). Ou seja, evidenciou-
se marcadamente a presenga de questdes de género na escola.
Tinham entre 8 e 12 anos, isto é, estavam na transi¢io entre o
Ciclo I e o Ciclo II do Ensino Fundamental. O material desta
pesquisa é muito rico para a andlise dos atravessamentos de género
no contexto escolar, além de ter outros achados que contribuem
para todo o campo do atendimento psicolédgico s queixas escolares.

Em 2018, o Curso de OQE foi retomado em formato
reformulado, mais enxuto, para viabilizar outras frentes como o
Portal e as pesquisas. Passou a ter duragio semestral e carga hordria
de 102 horas, distribuidas entre aulas, supervisoes e estudos com
elaboragio de monografia, incluindo um atendimento-modelo
realizado no IPUSP e discutido coletivamente na “parte prética’, em
alternincia com as experiéncias profissionais das(os) participantes.
Com 20 vagas por turma, o novo formato buscou ampliar o acesso
a formagao sem comprometer a qualidade, conforme j4 indicavam
as experiéncias anteriores com Grupos de Estudo.

Um dos ultimos marcos da primeira década do século
XXI para o campo das queixas escolares foi a promulgacao da
Lei n° 13.935/19, que regulamenta a inser¢ao de psicélogas(os)
e assistentes sociais nas escolas publicas. Apesar de resisténcias,
inclusive do Governo Federal, a lei foi aprovada sob forte clamor
social diante do aumento de atentados em escolas brasileiras,
associando-se a presenca de psicélogas(os) a prevencio da violéncia.
Trata-se de uma reivindica¢ao histérica da categoria, acompanhada
do debate sobre os rumos dessa insercio — se medicalizante ou
critica—, o que mobilizou, em 2019, diversas agoes para assegurar
sua implementagio em consonéncia com os principios éticos da

profissio (CFP, 2019).
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Em2020,a pandemiade Covid-19 marcou profundamente
o inicio da década, configurando uma emergéncia sanitdria que
perdurou por mais de dois anos no Brasil, com fechamento de
escolas, isolamento social e intimeras mortes, agravadas pela gestao
federal da crise. A educagio foi um dos setores mais afetados,
especialmente na América Latina e no Caribe, aprofundando
desigualdades sociais e educacionais; nesse contexto, a recente
regulamentacgio da insercdo de psiclogas(os) nas escolas ganhou
novos contornos, tornando sua atuacio ainda mais desafiadora
diante das exigéncias impostas pela pandemia e pelo isolamento social.

Para fomentar a constru¢io de subsidios de atuagao nas
queixas escolares durante a pandemia, o GIQE realizou dois
encontros virtuais em junho e outubro de 2021 — “Queixas
escolares e atuagio das/os psicélogas/os em tempos de pandemia:
vamos construir parﬁmetros?” —, com 283 inscricbes e foco na
elaboragao coletiva de parimetros clinicos e institucionais, em
formato horizontal de trocas. Apesar dos desafios do online, a
modalidade remota ampliou a participagio nacional e fortaleceu
a expansio do grupo, movimento intensificado com a oferta
virtual do curso OQE, tradicional porta de entrada de novas(os)
integrantes.

O Curso de Atualizagio em OQE foi suspenso em 2020
e retomado em 2021 de forma integralmente remota, incluindo
o atendimento-modelo, devido & pandemia; apds esse periodo,
as atividades presenciais voltaram a ocorrer no IPUSP. A edigao
online recebeu inscrigoes de diversas regioes do pais, evidenciando
demanda nacional e trazendo para o centro das discussoes a
influéncia da diversidade geografica nas préticas e nas queixas
escolares. A riqueza desse intercimbio consolidou o formato

remoto como preferencial desde entdo, com excecio de 2024.
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Consideragoes finais

A partir dessa retrospectiva, podemos entender como
a Orienta¢do a Queixa Escolar se constituiu, se expandiu e se
consolidou no campo do atendimento as queixas escolares. O
Servico de OQE do IPUSP, em sua trajetéria, ofereceu formagao
a mais de 250 profissionais e estudantes de Psicologia nessa
abordagem, contando com as atividades em disciplinas de estdgio,
e segue fazendo-o: a edigdo de 2026 do Curso serd a 202.

Atualmente, o Portal da Orientacio a Queixa Escolar
conta com o livro Orientagao a Queixa Escolar, outro de contos
relacionados a temas pertinentes e, esse ano (2026), ganhou duas
novas coletineas Orientacio 4 Queixa Escolar: temas e novos
subsidios e também prdticas e novos territdrios. Além disso, oferece
37 videos produzidos pela equipe do Portal, com contetidos de
aulas do curso, e outras dezenas de materiais disponiveis, entre
muitos textos quase todos /inkados, apresentagoes de PowerPoint
(slides) de contetdos de aulas, videos recomendados e uma selecio
de trabalhos finais das(os) estudantes editados e padronizados
para a publicacio no site (Souza M. P. R., 2021). Disponibiliza,
ainda, materiais de trabalho e organiza¢io, como o muito utilizado
Questiondrio a Escola, e tem uma se¢io dedicada a extensa pesquisa
sobre as caracteristicas da clientela do Servico.

Segundo o Google Analytics, o site registrou cerca de 8.400
usudrios ativos entre inicio de setembro de 2022 e final de agosto
de 2023 (um ano), 6.900 do inicio de setembro de 2023 ao fim
de agosto de 2024 (80 mil acessos) e 7.300 de inicio de setembro
de 2024 ao final de agosto de 2025 (88 mil acessos). De janeiro a
dezembro de 2025 foram 7.400 usudrios ativos (91 mil acessos).
Nio foi possivel acessar estatisticas anteriores.
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Estes ndmeros referem-se majoritariamente ao Brasil,
mas também a Estados Unidos, Mogambique e Portugal. Os
picos ocorrem em dias tteis e meses letivos, sugerindo uso como
material de estudo, especialmente por estudantes de Psicologia.
Apesar disso, a reestruturagio dos critérios de bolsas de extensio
da USP reduziu a equipe do Portal (size) da OQE no inicio de
2024, ameacando sua continuidade. Em resposta, instituicoes
como a Universidade de Brasilia, Universidade Federal do Paran4,
Universidade Federal de Goids, Universidade Federal da Bahia e
o GIQE, além de equipes de psicélogas(os) de redes publicas de
Educagio e Satide, manifestaram apoio, destacando sua relevancia
para o campo.

Em 22 e 23 de marco de 2024, realizou-se o V Encontro
Interinstitucional de Atendimento Psicolégico a Queixa Escolar
—V EIAPQE -, organizado pelo GIQE e intitulado “Psicologia e
Educagio: urgéncias e insurgéncias”, que marcou os 20 anos do
grupo e a retomada dos eventos presenciais apés a pandemia. Com
mais de duzentas(os) participantes e 45 trabalhos apresentados,
além de conferéncias, mesas-redondas e grupos de discussao
temdticos, o encontro debateu temas como medicalizagio da
Educa¢io no pés-pandemia, diagnésticos, politicas publicas e
atravessamentos de raga e género, articulando discussdes histéricas
do campo a pautas insurgentes. Foi um momento de intensas
trocas e reencontros entre integrantes da OQE, do GIQE e da
Psicologia Escolar critica desde a virada do século.

Profissionais de todo o Brasil realizam trabalhos diversos,
a partir de diferentes campos e tipos de institui¢oes, com base nos
principios da OQE. Esta ¢ referéncia para o ensino de Psicologia
Escolar e trabalhos em clinicas-escola de cursos de Psicologia em
diferentes Estados da Federacio, como Sio Paulo, Minas Gerais
e Bahia, por exemplo (Souza M. P. R., 2021; Souza et al, 2020).
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Enfim, a Orientagdo a Queixa Escolar construiu uma
histéria e um cabedal de conhecimentos e préticas vivo e segue
em movimento e permanente renovagio. Iniciada no Instituto de
Psicologia da USP, alimentando-se e articulando conhecimentos
da Psicologia Escolar critica a outros de dreas diferentes, como
a Dsicologia Clinica e a Institucional, e construindo priticas
inovadoras na passagem do século XX para o XXI, expandiu-se.
Novas dreas e territdrios, com suas caracteristicas, passaram a
compor o grande coletivo que hoje afirma, oferece & populagio,
ensina e cria continuamente esta abordagem.

O que estard por vir? Como dizia Geraldo Vandré, sigamos
caminhando e cantando e seguindo a cangio
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